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美仑生物产品售后投诉表
尊敬的客户，您好：
感谢您选用了美仑产品。为了便于我公司尽快解决您在实验中遇到的问题，请您详细填写如下表格，并以附件形式发送至support1@meilune.com, 我们会尽快给您回复。
[bookmark: _GoBack]谢谢您的配合！
客户基本信息：
	订购日期：       年    月    日

	实验日期：       年    月    日

	订购人：

	购买途径：

	联系电话：

	联系邮箱

	

	产品信息：

	产品编号/货号（P.N.）：

	产品名称：

	批号（Lot No.）：

	规格：

	数量：

	

	您的实验流程：

	1、 溶液的配置


	2、 实验步骤



	3、 原始数据；是否进行了重复实验？重复的次数是多少？



	4、您所遇到的问题（请尽可能以图片说明）




	5、 您是否做过同种产品，不同批次、品牌的平行试验？
平行试验说明


	
最终建议：

	




	技术支持：____________



最终建议：
	




                                               销售经理/总经理：____________
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